ONKO SINUN VAIKEA SELVIYTYA
KOTONASI JA TARVITSETKO
APUA TAI TUKEA?

Jos et itse selvia arjestasi, voit saada apua kunnalta. Sin tai laillinen
edustajasi voitte hakea tukea kunnan vanhustenhuolto- ja
hoivalautakunnan viranomaisryhman avuntarpeenkasittelijalta.

Soita Sigtunan kuntaan, puh. 08-591 260 00, ja pyyda saada puhua
avuntarpeenkasittelijan kanssa.

Avuntarpeenkasittelija kay kanssasi lapi avun ja tuen tarpeesi, minka
jalkeen sina teet kirjallisen tai suullisen hakemuksen. Joku laheisesi saa
mielell&d&n tulla mukaan kokoukseen. Kokouksen jalkeen
avuntarpeenkasittelija paattad sinulle myonnettavasta tuesta.
Tavoitteena on helpottaa elamaasi siten, ettd voit elaa mahdollisimman
omatoimisesti.

Henkilokohtaisia olojasi koskevia tietoja suojataan salassapitolain ja
salassapitovelvollisuutta koskevien s&déantdjen mukaisesti.

Avusta peritdan vanhustenhuolto- ja hoivalautakunnan méaarittdma taksa.



Kotipalvelu

Kotipalvelun tarjoaman tuen avulla sin& voit asua kotonasi pitempéaan.
On tarkeaa, etta teet mahdollisimman paljon itse sailyttaaksesi
toimintakykysi.

Kunnalla on kotipalveluryhmia ja yopartio, jotka huolehtivat sinulle
myo6nnetyista toimista. Palvelutoimiin voit valita itse joko yksityisen
palveluntuottajan tai kunnan kotipalvelun. Saat yhteyshenkilon, joka laatii
kanssasi sinulle myoénnettyjen toimien toteutussuunnitelman. Omat
mielipiteesi ja toiveesi ovat tietenkin erittain tarkeita.

Hoiva
Seuraavassa on muutamia esimerkkeja myonnettavasta avusta:

¢ henkilokohtainen hoiva, esimerkiksi apua hygienian hoitamiseen ja
suihkussa kdymiseen omien toiveidesi ja tottumustesi mukaan,
ateriointiapu, vuoteen petaus seka pukeminen ja riisuminen

e ateria-apu ja ateriajakelu

e turvakaynnit/turvasoitot

e kavelyt kerran viikossa

tukea sosiaalisten verkostojen hoitamiseen.

Hoivatoimia tarjoaa vain kunnan palveluntuottaja.

Palvelut
Voit saada kotonasi seuraavanlaisia palveluja.

Siivous: normaalisti siivotaan keittio, eteinen, hygieniatilat ja korkeintaan
kaksi huonetta joka kolmas viikko. Sina vastaat siivousvalineiden
hankkimisesta.

Ikkunanpesu: kaksi huonetta ja keittio.
Vaatteiden ja kotitaloustekstiilien pesu: joka kolmas viikko.

Paivittaistavaroiden ostaminen: kotipalvelun henkilékunta tekee
ostokset lahimmassa tayden valikoiman paivittaistavaraliikkeessa kerran



vilkossa (et voi itse osallistua ostosten tekoon). Samalla hoidetaan myds
apteekkiasiat.

Voit valita palveluntuottajaksi kunnan kotipalvelun tai jonkin kunnan
osoittamista yksityisista toimijoista.

Ateriajakelu
Jos et pysty itse suunnittelemaan, ostamaan ja laittamaan ruokaasi, voit
saada kotiisi valmiita aterioita.

Turvahalytin

Turvahalytin lisda turvallisuudentunnetta kotona, koska saat sen avulla
tarvittaessa yhteyden kotipalvelun henkilokuntaan ympari vuorokauden.
Painaessasi halytinta saat yhteyden henkilokuntaan, joka saapuu
luoksesi 45 minuutin kuluessa. Halytin ei edellytd puhelinta tai tilausta,
mutta sinun on luovutettava kotisi avaimet halyttimen asentavalle
henkil6lle. Turvahalyttimen asennuksen yhteydessa asennetaan myos
halyttimeen kytketty palohalytin.

Saattajapalvelu

Saattajapalvelu voi seurata mukanasi yhteiskunnan toimintaan tai vapaa-
ajantoimintaan, huvituksiin tai kulttuuritapahtumiin tai auttaa hoitamaan
asioita kodin ulkopuolella. Sairaala- tai terveyskeskusmatkat hoidetaan
ensi sijassa sairausmatkoina.

Lomituspalvelu

Jos henkil6 ei sairauden, idn tai toimintarajoitteisuuden vuoksi selvia itse
kotonaan, hanté hoitava omainen tai laheinen vi saada lomitusta kotiin.
Tall6in kotipalvelun tyontekija tulee kotiinne ja ottaa tilapaisesti vastuun
omaisen hoidosta. Lomitusta on saatavana joka paiva kello 08.00-22.00.
Ensimmaiset kaksitoista tuntia kuussa ovat maksuttomia.

Omabhoito

Jos terveyden- tai sairaanhoidon henkildkunta on maarannyt sinulle
omahoitoa etka selvia siitd itse, voit saada siihen apua. Tama edellyttaa
laillistetun terveyden- tai sairaanhoitohenkilon kirjoittamaa todistusta.



Paivatoiminta

Dementiapotilaat voivat osallistua paivatoimintaan yhtena tai useina
paivina viikossa. Paivatoiminnassa tarjoillaan aamiainen, lounas ja
iitapaivakahvi. Esimerkkeja paivatoiminnan aktiviteeteista ovat
voimistelu, puutarhaty6t, kavelyt, tanssi, kortinpeluu, aaneen lukeminen,
ristisanojen ratkominen ym. Kuljetus jarjestetaan.

Lyhytaikaispaikka
Jos tarvitset tilapaisesti enemman hoitoa, voit saada lyhytaikaispaikan.

Lyhytaikaispaikka voidaan myontad myads, jos omaisesi eivét selvia koko
hoidontarpeestasi tai tarvitsevat lomitusta.

Erityisasunto

Erityisasunto voidaan myontaa henkildlle, joka tarvitsee jatkuvasti paljon
hoitoa eik& pysty endad asumaan kotonaan. Erityisasunnossa henkilo saa
turvaa, sosiaalista ja laakinnallistd huolenpitoa seké sosiaalisia
aktiviteetteja ja yhdessaoloa.

Erityisasunnoissa on henkilokuntaa ympari vuorokauden. Vuokraat
asunnon kunnalta ja maksat siitd vuokraa seka ateria- ja hoitomaksun.

Erityisasunnoissa on vuoteet valmiina mutta ei muita huonekaluja.

Arhemissa on suomenkielisille dementiapotilaille tarkoitettu yksikko.



Matkat

Kuljetuspalvelu ja valtakunnallinen kuljetuspalvelu

Jos sinulla on suuria vaikeuksia matkustaa omin pain julkisilla
kulkuvalineilld, voit hakea kuljetuspalvelua. Ota ensin yhteys laakariisi ja
pyyda hanelta ladkarintodistus kuljetuspalvelua varten. Laakarintodistus
lAhetetd&n vanhustenhuolto- ja hoivalautakunnan viranomaisryhméan
kuljetuspalvelukasittelijdlle, joka ottaa sinuun yhteytta jatkoselvitysta
varten.

Saatavana on myos muita palveluja, jotka eivat edellyta
avuntarpeenkasittelijan paatosta.

Omaistuki

Omaiset voivat saada tukea omaiskonsulentilta seka osallistua yhteisiin
ryhmiin muiden samassa tilanteessa olevien kanssa.

Fixarjouren

Kaikki vanhuuselakeléaiset voivat saada kotonaan Fixarjouren-palvelulta
iImaista apua esimerkiksi lamppujen vaihtamiseen, verhojen
ripustamiseen, tavaroiden ottamiseen korkealla olevista kaapeista seka
muihin arkea helpottaviin asioihin. Palvelu tilataan numerosta 08-

591 26827 (Galleri Frejdig). Tilauksia otetaan vastaan maanantaisin,
keskiviikkoisin ja torstaisin klo 09.00-11.30.

Mielipiteet
Onko sinulla mielipiteita tai haluatko tehda valituksen? Kaanny
asianomaisen yksikkdpaallikon/avuntarpeenkasittelijan puoleen.

Voit ilmoittaa mielipiteesi my6s kunnan verkkosivuilla kohdassa
Synpunkter & Felanmalan (mielipiteitd ja vikailmoitus) tai lomakkeella,
joita on kunnan kaikissa palvelupisteissa.



Haluamme sinun olevan tyytyvainen saamaasi apuun. Sen vuoksi on
tarkedd, ettd saamme kuulla mielipiteesi, jotta voimme parantaa ja
kehittd& toimintaamme.



