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Simhallarna

Om simhallarna
Fritidsenheten ansvarar for driften av Valsta Sim- och sporthall och Sigtuna
Fritidscenter.

Alla vara féreningar och 6vriga besokare dr viktiga for oss. En stor del av vart
uppdrag innebir daglig skotsel och drift av anlaggningarna. Att dessa fungerar och
erbjuder mojlighet till ritt service och sidkerhet gor det méjligt f6r alla att motionera
eller utéva idrott med en god kvalitet hos oss.

Ansvarig forvaltning ér kultur- och fritidsférvaltningen.

Var servicedeklaration

+ Under de tider som vara simhallar har 6ppet f6r barn och ungdomar finns alltid
en ansvarig badvakt i anliggningen.

« Tanliaggningen finns alltid personal utbildad i hjirt- och lungriddning.

+ Du hittar aktuell information och 6ppettider pa var hemsida
www.sigtuna.se/motion

« Vihar alltid tva instruktorer 1 vara simskolegrupper f6r allmédnheten.

» Under sport-, pask-, host- och jullov utékas 6ppettiderna for att ge bra
moijligheter till skollovslediga barn att bes6ka simhallarna.

» Bassingerna renas kontinuerligt hela dygnet, detta sker med modern teknik.
Vattenkvaliten 6vervakas bade manuellt och via tekniska hjdlpmedel. Skulle nagot
fel uppsta, uppticks det innan det skulle kunna innebidra nagon risk f6r
hilsoproblem hos vira besokare.

Tank pa det har

Som besokare kan du hjilpa till att varda anliggningarna och 6ka trivseln genom att
folja de trivselregler och liknande som finns for respektive stille. Det gor vart arbete
enklare och ger oss bra forutsittningar till att kunna erbjuda trevliga och
indamalsenliga anldggningar som vi alla kan trivas i.
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Du har moijlighet att 16sa olika former av entréavgifter. Fér er som onskar besoka
anlidggningarna mera frekvent, finns mojligheter att 16sa kort med mangdrabatt och
arskort. Se mer detaljerad information via www.sigtuna.se/motion

Boka girna tider i f6rvig om du 6nskar delta 1 nagon av vira triningsgrupper eller
massage. Kontakta respektive reception for bokning.

Servicedeklarationen for simhallarna antogs av kultur- och fritidsnimnden 2010-12-09 § 102

En servicedeklaration i Sigtuna kommun
Servicedeklarationen forklarar vad du kan foérvinta dig av kommunens service och
tjanster. Den beskriver tjanstens innehall och ar politiskt beslutad.

Sag vad du tycker!

Om du har asikter om hur kommunen lever upp till servicedeklarationerna ar vi
tacksamma om du berittar det for oss. Vi anvinder dina synpunkter som underlag
tor utveckling och forbittring av verksamheten. Anvind Synpunkt Sigtuna - se
www.sigtuna.se/synpunkt, eller prata med nigon av kommunens personal.
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